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RESUMEN EJECUTIVO

En promedio, las ventas (en unidades) cayeron en el primer trimestre un =13,4% respecto al mismo periodo de
anterior.

Las actividades de Informatica y Servicios personales son las Unicas que crecen. Textiles, Materiales para la constr
y Cines son las actividades que mds caen.

El uso de medios de venta alternativos se incrementa: 29% de las ventas del trimestre se realizaron a través de
nuevos canales (web, telefénico, redes sociales). La migracién hacia el comercio digital se profundiza en todos los r
pese d la vuelta de los canales tradicionales (presenciales). Asimismo los medios de pago alternatives increment
participacién, dadas las promociones y descuentos que se ofrecen por su uso.

Respecto de los encadenamientos productivos, la mayor parte de los proveedores de los comercios platenses son
comercios mayoristas. Se destaca la presencia de la Industria como proveedor en Informdtica y Materiales pa
construccion, en tanto que en el rubro de Indumentaria, de la mercaderia vendida, un 18% corresponde a fabric
propia.

El empleo cayd respecto del trimestre previo y en términos interanuales, menos que proporcionalmente con la caic
la actividad (-6,5%).

La INSEGURIDAD, la INFLACION y la incipiente FALTA DE DEMANDA son los problemas que més aquejan «
empresarios platenses.
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VENTAS

ENERO / MARZO 2024. PORCENTAJE DE RESPUESTAS SOBRE TOTAL

* El 17% de los comerciantes de La Plata VENTAS RESPECTO DEL MISMO PERIODO DEL ANO ANTERIOR (COMO % DEL TOTAL DE

manifestaron que sus ventas han FESPUESTAS)

aumentado respecto del mismo periodo [ Novariaron [ Disminuyeron [ Aumentaron

del afio anterior.

* Este valor es el mds bajo en @
frimestres.

* Para el 57% de los consultados las

ventas disminuyeron.
- . 59%
* 25% dice que se mantuvieron 4715 46%

constantes respecto del mismo periodo 9 24%325%823% - o 25
P P 20% o B e 15901 6% 21%
de 2023. =

1T19 2719 3T19 1T20 2720 3T20 1T21 2T21 3721 1722 2T22 3T22 1T23 2T 23 3T.
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VENTAS SEGUN RUBRO

VARIACION % INTERANUAL. ENERO / MARZO 2024

* En promedio, las ventas (en unidades) en los VARIACION % EN LAS VENTAS DURANTE EL | TRIM 2024.
negocios platenses se redujeron un 13,4%
respecto del primer trimestre de 2023. Informatica y Comunicaciones B o4
* Se acentva la caida observada el trimestre Servicios personales B s
previo.
Restaurantes -4,7% -
* Las actividades Informatica y Servicios _
. Alimentos -89% I
personales son las Unicas que crecen en el
trimestre. Hoteles  -12,6% [N
* La venta de indumentaria es la que mds Total -13,4% -

cae: -22,6% respecto del mismo periodo

Libros, Diarios, Musica, Deportes -15,8%
e 2093, p I

Cines -17,2%
* Materiales para la construccién, Cines y E—
Librerias también caen fuertemente. Materiales Construccién y Durables19,5% [N

Textiles y prendas de vestir  -22/c i
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VENTAS SEGUN RUBRO

INCIDENCIA EN LA VARIACION ENERO / MARZO 2024 (%)

* La caida es explicada fundamentalmente INCIDENCIA DE CADA RUBRO EN LA VARIACION. I TRIM 2024.
por Indumentaria, y en menor medida,
Alimentos. Los servicios personales e insumos Servicios personales 0,
informaticos son un leve contrapeso. . o
Informatica y Comunicaciones I 0,3
* El rubro de venta de indumentaria aportd )
Cines 0,0% ‘
9,7 de los 13,4 puntos porcentuales de
caida, (es decir un 70%). Hoteles -0,2% |
* La venta de alimentos explica 2 de los 13,4 Restaurantes -06% [
p.p de descenso, en tanto que Materiales Libros, Diarios, Mdsica, Deportes -0,7% I
para la construccion, 0,2 p.p.
Materiales Construccién y Durables -0,9% .

Alimentos -2,0% -
Textiles y prendas de vestir
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VENTAS TOTALES

VARIACION % INTERANUAL. IT 2019 / IT 2024

. . VARIACION % INTERANUAL EN VENTAS. INDICE DE VENTAS 2018 = 100.
* El dato para el primer frimestre de

2024 es nuevamente un negativo, B Var. % respecto del afio anterior indice 2018 =100
profundizando lo observado en el 50,0%
frimestre anterior. Se acumulan 5

trimestres de caida.

* El poder adquisitivo de los asalariados
platenses no logra acompaiar la
inflacién, y la actividad sigue sin

mostrar crecimiento.

* El indice de ventas es 49,8. El mismo

aun se encuentra un 43% por debajo
de los niveles de 2019.
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ENCADENAMIENTOS PRODUCTIVOS

ENERO / MARZO 2024
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* Se muestran los encadenamientos “hacia
ENCADENAMIENTOS PRODUCTIVOS POR RUBRO. (EN % DEL TOTAL)
atrds” (proveedores) de los principales

rubros comerciales del partido.

* Dentro de los comercios dedicados a la
venta de alimentos mdas del 80% de la
mercaderia vendida es provista por

mayoristas o distribuidoras.

* La Industria es una parte importante de los

56,67%

proveedores de los rubros de informdtica
y Materiales para la construccién.

* En el rubro de |ndUmenTC"’|G, de la Alimentos Informatica y Textiles y prendas de  Materiales Constr
. R Comunicaciones vestir y Durables
mercaderia vendida, un 18% corresponde
) . ; Fabricacién propia [ Importadores W Industria [ Distribuidora [l Mayorista
a fabricacién propia.
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VENTAS SEGUN RUBRO

VARIACION % INTERANUAL. ABRIL 2023 / MARZO 2024

20% — W 2T23 W3T23 W A4T23 W 1T24

10,4%

0% -

-20% - -15,8%
-19,5%
-40% -
Alimentos Informaticay Textiles y Libros, Diarios, Materiales Hoteles Restaurantes Cines Servicios Total
Comunicaciones  prendas de Musica, Construcciény personales
vestir Deportes Durables
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EMPLEO

VARIACION TRIMESTRAL IT 2019 / IT 2024 (%)

El indice de empleo en el sector
comercial de la ciudad se redujo
6,5% respecto del mismo periodo
de 2023.

Es el quinto dato negativo
consecufivo. La caida es
incremental.

El indice de empleo arrojé un
valor de 89 en el primer trimestre
de 2024, mas de 10 p.p por
debajo de lo observado en 2018
y 20109.

ENCUESTA COMERCIOS LA PLATA | ABRIL/MAYO 2024 | FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS | UNLP

( ] T,
Laboratorio de DESARROLLO Sl
o ' SECTORIAL y TERRITORIAL (‘

ANOS
CAMARA DE COMEROD
POUSTRA Y SERVICIOS.

19s3s2023  ECONOMICAS

£

INDICE DE EMPLEQ Y VARIACION % EN LA CANTIDAD DE EMPLEADOS RESPECTO DEL MISMC
TRIMESTRE DEL ANO ANTERIOR.

B Var % interanual ¢ Indice 2019 = 100 (eje sec.)
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NUEVOS CANALES DE VENTA

ENERO / MARZO 2024
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LOCALES QUE POSEEN CANALES DE VENTAS NO PRESENCIALES Y % DE VENTA POR ESOS CAN

POR RUBRO. (% SOBRE EL TOTAL).
* Gran parte de los comercios

incorporaron canales de venta no 100,0% 100.0%

presenciales que mejoraron y
potenciaron durante 2024.
. 70,0%
* Los locales que mejor se han
58,9%
adaptado son los relacionados al
47,8% 50,0% 49,0%
esparcimiento. 40,6% 42.9% 41,1%
33,7%
* La venta por canales no 7.5%  26,3%
presenciales crece respecto de
trimestres anteriores pese a que
comercios priorizaron la vuelta a

25,0%

—— - = 2];8%~ -
Ia"‘% I '
Hoteles Cines Restaurantes  Libros, Diarios, Informatica y Textiles y Servicios Materiales
ICIS moddlidqdes “'Gdicion(]les Musica, Comunicaciones  prendas de personales  Construccion y
. Deportes vestir Durables
M Posee canal de venta no presencial Ventas por canales no presenciales # Promedio de ventas por canales no pi

ENCUESTA COMERCIOS LA PLATA | ABRIL/MAYO 2024 | FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS | UNLP



® .
Laboratorio de DESARROLLO Sl
0 ' SECTORIAL y TERRITORIAL X:) ﬂ

S e 19532025 ECONOMICAS

MEDIOS DE PAGO ALTERNATIVOS

ENERO / MARZO 2024

£

* La adopcién de medios de pago
PORCENTAJE DE ENTREVISTAS QUE MENCIONAN EL MEDIO DE PAGO.

alternativos se incrementé respecto de

trimestres anteriores. B T23 W2T23 W3T23 W 1T24

* Entre aquellos empresarios que 89%
d presdrios 9 81% 82%  88% g155%
contestaron poseer medios de pago 81% 76%
alternativos, el 85% menciond
Mercadopago. 529
* El segundo medio de pago alternativo mas 40&29366%

importante es Cuenta DNI.

* Modo viene mostrando mayor adopcién. 12%
3%2%4% 02%
* Las otras billeteras virtuales y T
criptomonedas ain no son de uso Cuenta DNl Mercadopago Modo Otras billeteras Criptomc

virtuales

difundido entre los comercios platenses.
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PROBLEMAS CON ESPACIOS PUBLICOS

ENERO / MARZO 2024

£

PORCENTAJE DE ENTREVISTAS QUE MENCIONAN EL PROBLEMA (VS IGUAL PERIODC

. ANO ANTERIOR).
* Los problemas relacionados con la

SEGURIDAD son las que mds afectan a
los empresarios platenses. 68% de los W 1T23 m1T24

encuestados lo mencionan como un gran

66% 8%

problema.

* El estado de calles y veredas y la falta

de espacios para estacionar, son Ra%
29%
. 27%
también problemas recurrentes, y no han 23% 2% o
i i 17%
tenido solucién.
Seguridad Trafico Estacionamiento Calles y Veredas  Luminarias Limpi
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PROBLEMAS MACROECONOMICOS

ENERO / MARZO 2024

£

PORCENTAJE DE ENTREVISTAS QUE MENCIONAN EL PROBLEMA (VS IGUAL PERIODC
* Para la mayoria (74%) de los ANO ANTERIOR).
empresarios platenses la INFLACION
es el principal problema de la W 1T23 W 1T24

actualidad.
82%

* Ensegundo y tercer lugar se ubican la 74%
PRESION IMPOSITIVA y la TARIFA DE
LOS SERVICIOS (43% Y 44% de los

encuestados las mencionan)

* La FALTA DE DEMANDA comienza a ser
un problema mencionado por los
comerciantes, aproximadamente el

doble que en el mismo periodo de

2023. Inflacion Presién Falta de Alquiler  Tarifa de los Venta llegal Calificac
Impositiva  Demanda Servicios del pers
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ZONAS INCLUIDAS EN EL LISTADO

'REFERENCIAS
D Zonas incluidas

[ Barrios

ENCUESTA COMERCIOS LA PLATA | ABRIL/MAYO 2024 | FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS | UNLP




ESTE PROYECTO CORRESPONDE AL CONVENIO CON LA
CAMARA DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE LA PLATA
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